KARTA PRAW REZYDENTOW
Karta praw rezydentéw

3 (1) Wszyscy licencjobiorcy diugoterminowego domu opieki powinni
upewnic sie, ze nastepujgce prawa rezydentow sg obowigzujgce i w petni
przestrzegane:

PRAWO DO BYCIA TRAKTOWANYM Z SZACUNKIEM

1. Wszyscy rezydenci majg prawo do bycia traktowanym uprzejmie i z
szacunkiem, w sposoéb, ktéry nie narusza naleznego im poczucia
godnosci, wartosci i odrebnosci, bez wzgledu na rase, pochodzenie,
miejsce urodzenia, kolor skory, grupe etniczng, obywatelstwo, ptec,
orientacje seksualng, tozsamos¢ ptciowa, wiek, stan cywilny lub
rodzinny czy niepetnosprawnosc.

2. Wszyscy rezydenci majg prawo do wiasnego stylu zycia i wyborow,
ktdre powinny by¢ uszanowane.

3. Wszyscy rezydenci majg prawo do uszanowania ich uczestnictwa w
podejmowaniu decyziji.

PRAWO DO WOLNOSCI OD NADUZYC | ZANIEDBAN

4. Wszyscy rezydenci majg prawo do wolnosci od naduzyc.

5. Wszyscy rezydenci majg prawo do wolnosci od zaniedban przez
licencjobiorce i personel.

PRAWO DO OPTYMALNEJ JAKOSCI ZYCIA

6. Wszyscy rezydenci majg prawo do wolnosci komunikaciji,
przyjmowania wybranych przez siebie gosci i rozmdéw na osobnosci z
dowolng osobg, bez zaktdcania.

7. Wszyscy rezydenci majg prawo do nawigzywania przyjazni i innych
relacji oraz uczestnictwa w zyciu domu opieki dlugoterminowe;.
8. Wszyscy rezydenci majg prawo do wspotdzielenia pokoju z innym

rezydentem wedle ich wzajemnego zyczenia, jesli tylko dostepny jest
odpowiedni poko;.

Zrédto: Rzad Prowincji Ontario, zatwierdzona Ustawa o Opiece Diugoterminowej, 2021
Strona odwiedzona dnia 25-04-2022 | https://www.ontario.ca/laws/statute/21f39#BK5 | Strona 12 z 52
Polish | Page 1 of 5



https://www.ontario.ca/laws/statute/21f39#BK5

9. Wszyscy rezydenci majg prawo do prywatnych spotkan ze
wspotmatzonkiem lub inng osobg w pokoju zapewniajgcym
prywatnosc.

10. Wszyscy rezydenci majg prawo do rozwijania swoich zainteresowan
spotecznych, religijnych, duchowych lub innych, do pracy nad sobg, a
takze do otrzymania zasadnego wsparcia licencjobiorcy w tym
zakresie.

11. Wszyscy rezydenci majg prawo do zycia w bezpiecznym i czystym
Srodowisku.

12. Wszyscy rezydenci majg prawo dostepu do chronionych terenow
zewnetrznych, w celu uprawiania aktywnosci na swiezym powietrzu,
chyba, ze fizyczne umiejscowienie czyni to niemozliwym.

13. Wszyscy rezydenci majg prawo do posiadania i eksponowania
przedmiotéw prywatnych, obrazow lub mebli we wkasnym pokoju, pod
warunkiem, ze nie zagrazajg one wymogom bezpieczenstwa ani
prawom innych rezydentow.

14. Wszyscy rezydenci majg prawo do zarzgdzania wtasnymi srodkami
finansowymi, chyba, ze sg pozbawieni zdolnosci prawne;.

15. Wszyscy rezydenci majg prawo do korzystania z praw
obywatelskich.

PRAWO DO JAKOSCIOWEJ OPIEKI | STANOWIENIA O SOBIE

16. Wszyscy rezydenci majg prawo do odpowiednich warunkéw
mieszkaniowych, zywieniowych, opieki i ustug, zgodnie z ich
potrzebami.

17. Wszyscy rezydenci majg prawo do informaciji na temat tego, kto jest
odpowiedzialny za opieke nad nimi oraz kto petni jg w sposob
bezposredni.

18. Wszyscy rezydenci majg prawo do prywatnosci podczas czynnosci
leczniczych oraz higienicznych.

19. Wszyscy rezydenci majg prawo do

I. petnego uczestnictwa w opracowywaniu, wcielaniu w zycie,
ewaluacji i poprawianiu ich planu opieki,
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ii. zgody lub jej braku na czynnosci lecznicze, opiekuncze lub
ustugi, na ktrére zgoda jest prawnie wymagana oraz do
informacji na temat konsekwencji udzielenia zgody lub jej
braku,

iii. petnego uczestnictwa w podejmowaniu decyzji dotyczgcych
jakiegokolwiek aspektu opieki nad nimi, wliczajgc w to decyzje
dotyczgce ich przyjecia, wypisania lub przeniesienia z domu
opieki dtugoterminowej oraz do uzyskania niezaleznej opinii na
ktorykolwiek z tych aspektow, oraz

iv. do utrzymania poufnosci informacji na temat ich stanu zdrowia,
zgodnie z Ustawg o Ochronie Danych Zdrowotnych, 2004 ,
oraz do dostepu do informacji dotyczgcych ich stanu zdrowia,
wliczajgc w to plan opieki, zgodnie z Ustawa.

20. Wszyscy rezydenci majg prawo do ciggtego i bezpiecznego
wsparcia opiekundéw, majgcego na celu poprawienie dobrobytu
fizycznego, psychicznego i spotecznego rezydentow oraz
poprawienie jakosci ich zycia, a takze do uczestnictwa w kontakcie z
opiekunami lub innymi osobami w celu zaspokojenia swoich potrzeb.

21. Wszyscy rezydenci majg prawo do wytypowania dowolnego
przyjaciela, cztonka rodziny, opiekuna lub innej bliskiej osoby do
uczestnictwa w spotkaniu z licencjobiorcg lub personelem domu
opieki.

22. Wszyscy rezydenci majg prawo do wyznaczenia osoby kontaktowej,
na wypadek ich przenisienia lub hospitalizacji, a osoba ta powinna
niezwtocznie otrzymac stosowng informacje.

23. Wszyscy rezydenci majg prawo do otrzymania opieki i wsparcia
promujgcego ich niezaleznos¢, w mysl filozofii opieki regeneracyjne;j,
celem maksymalizacji ich niezaleznosci w najwyzszym mozliwym
stopniu.

24. Wszyscy rezydenci majg prawo do nie bycia ograniczanymi, z
wytgczeniem pewnych okolicznosci opisanych w niniejszej Ustawie
oraz z zachowaniem opisanych w niej wymagan.

Uwaga: Dnia wyznaczonego w proklamacji Wicegubernatora,
podsekcja 3 (1), paragrafu 24 Ustawy zostala rozszerzona poprzez
zastgpienie stowa "ograniczony" stowem "ograniczony i zamkniety".
(Zobacz: 2021, rozdziat 39, zatgcznik 1, podsekcja 203 (3))
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25. Wszyscy rezydenci majg prawo do opieki i ustug w zgodzie z
filozofig opieki paliatywnej.

26. Wszyscy rezydenci ktoérzy sg umierajgcy lub bardzo ciezko chorzy,
majg prawo do obecnosci rodziny i przyjaciot 24 godziny na dobe.

PRAWO DO INFORMACJI, UCZESTNICTWA | ZLOZENIA SKARGI

27. Wszyscy rezydenci majg prawo do pisemnej informacji o wszelkich
prawach, ustawach lub polityce majgcej wptyw na ustugi im
Swiadczone oraz o procedurach niezbednych do ztozenia skargi.

28. Wszyscy rezydenci majg prawo do uczestnictwa w Radzie
rezydentow.

29. Wszyscy rezydenci majg prawo do zgtaszania zastrzezen lub
sugerowania zmian w funkcjonowaniu lub ustugach w imieniu
witasnym lub innych do osob i organizacji wymienionych ponizej, bez
zaktécania i obaw o wymuszenie, dyskryminacje lub odwet, czy to
skierowany w samych rezydentéw czy inne osoby:

i. Rada rezydentow.

ii. Rada rodzinna.

iii. licencjobiorca oraz, jesli licencjobiorcg jest spotka kapitatowa,
dyrektorzy i cztonkowie kierownictwa spofki oraz, w przypadku
domow akredytowanych na mocy Czesci IX, cztonek komitetu

zarzgdzajgcego domu, na mocy sekcji 135 lub rada
zarzgdzajgca domem, na mocy sekcji 128 lub 132.

iv. cztonkowie personelu.
V. urzednicy panstwowi.

vi. dowolna osoba z domu opieki dtugoterminowej lub spoza
niego.
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